
PRESENTACIÓN

INGENIO DIGITAL

AGENCIA DE DISEÑO, INGENIERIA Y DESARROLLO



Hello



LIFTING&GROUP DOSSIERDEPRESENTACIÓN

Conoce

ÍNDICE INGENIO DIGITAL Y 

TELECOMUNICACIONES

SOLUCIONES

DIGITALES

SOLUCIONES

DIGITALES

MARKETING

DIGITAL
TEAM

INGENIOS



INGENIO DIGITAL creamos contenidos

digitales adaptados en función a la marca

que harán crecer tu negocio, especialistas en

ofrecersolucionesagranescala.

Nuestras soluciones de vanguardia y

específicas lo ayudan a atraer a los clientes

adecuados, convertir clientes potenciales y

hacer crecer su negocio. Una de las

principales estrategias de nuestra compañía

consiste en crear campañas de marketing

cuantificables, rastreando cada clic, cada

llamada, cada cliente potencial, para que

sepa que su dinero en publicidad está

trabajando duro para brindarle más

negocios.

SEGURIDAD Y SINCERIDAD

No somos una agencia de contenidos más,

no nos inventamos historias, sino que

comunicamos las verdades de tal manera

que te permita afianzar una relación de

confianza a largo plazo con tu público

objetivo.

Nuestro enfoque personalizado de las

soluciones de contenido confiere ventaja a

tu negocio sobre la competencia y está

localmente adaptado para conectar con tus

clientes independientemente de tu

ubicación o sector empresarial.

LÍDERES PARA 

PYMES  

REFERENCIA PARA 

GRANDES  

EMPRESAS

QUIENES SOMOS



VISIÓN

Vincular el desarrollo económico con soluciones innovadoras y creativas que generen experiencias atractivas

para el consumidor o cliente final. Fomentando una relación duradera entre Ingenio Digital y sus clientes,

creciendo junto a ellos y buscando siempre el crecimiento en las facetas de negocio donde Ingenio Digital es

líder de mercado, como son: la Estrategia, el Marketing, la Creatividad y la Comunicación.

Proporcionamos información precisa sobre el mercado que impulsa la rentabilidad y la innovación para
nuestros clientes.

MISIÓN



CALIDAD

TECNOLOGÍA

ESFUERZO

ALCANCE

EXPERIENCIA

PROXIMIDAD

ASÍ 
TRABAJAMOS

ASÍ 
SOMOS

NUESTROS VALORES



Impulsar a diversas marcas nacionales y globales para conectar con sus consumidores a través de estrategia y

creatividad offline y online.

ANALISIS OPTIMIZACIÓN RESULTADOS

Hacemos un diagnóstico y

analizamos que estrategia

necesita tu empresa.

Ejecutamos la estrategia, la

analizamos y la

optimizamos

Las ventas de tu empresa se

empiezan a multiplicar

SERVICIOS DE ÉXITO



Marketing Digital

Redes Sociales 

Social Ads 

Google

Analytics

Google Adwords

(SEM) E-mail

Marketing

Soluciones Ingenio Digital

Publicidad

Creatividad 

Planificación de

Medios

Gestión de Medios

Digitales Pauta en

Medios Gráficos

Branding

Estrategia 

Creación de Marcas

Diseño Gráfico

Desarrollo Web

Diseño Web 

Programación 

Tiendas 

Virtuales

Posicionamiento Web

(SEO)



Branding

CONSTRUIR Y LLEGAR ASER UNA MARCARECONOCIDA  ES UN TRABAJO DE ADENTRO

HACIAFUERA.

Mejoramos la calidad comunicacional de tu empresa. La identidad de marca determina la

solidez y seriedad de un negocio. Es necesario consolidar la imagen que se quiere

proyectar para com- petir, y así asegurarse un lugar de pertenencia y referencia.

Un perfil empresarial pensado estratégicamente en función de los valores de tu empresa, te

ayudará a mantener una posición firme y a generar credibilidad para impactar en clientes

que lleguen y se queden. Creamos marcas desde cero y reinventamos las existentes.



Papelería Institucional

Diseño Editorial

Diseño para Redes Sociales

Banners, Flyers y Newsletters

Folletería y Tarjetas

Interfaz gráfica para SitiosWeb

Retoques Fotográficos

Diseño para Cartelería

Logos, Guía y Manual de Marca

Apasionadamente diseñamos cada pieza gráfica

para tu empresa, emprendimiento o negocio.

Sabemos de diseño, de publicidad y de

marketing: integramos todos nuestros

conocimientos y creamos no sólo atracción

visual, sino piezas que comuniquen bien e

impacten

Productos Textiles y Publicitarios

Diseño Gráfico



D e s a r r o l l o

Web & M o b i le

Desarrollamos tu sitio web

acorde a plataformas de van-

guardia e innovadoras; brin-

dando una solución efectiva e

impactante.

Trabajamos sobre sistemas Res-

ponsive Design autoadministra-

bles, haciendo funcional el sitio

web en cualquier dispositivo.

Un sitio bien pensado, que sabe reinventarse a

medida que la tecnología avanza, es un aliado para

alcanzar objetivos comerciales y de branding. Te

ayudamos a vender más, a través de un sitio

moderno y efectivo.

Desarrollo  Web

¿QUÉ HACEMOS?

Desarrollamos en HTML/HTML5,

CSS3, WordPress. Programamos

PHP y Bases de datos MYSQL.

Nos adaptamos a todos los sis-

temas operativos.



D e s a r r o l l o

Web & M o b i le
La presencia de una marca en Facebook, Instagram,

Twitter y todas las plataformas digitales sociales, logra

un acercamiento directo, crea historias y mantiene

actualizadas a las empresas, facilitando el contacto

real y un flujo de información permanente

Marketing Digital

¿QUÉ HACEMOS?

Creamos un esquema de conteni-

dos programado. Monitoreamos

y medimos cualitativa y cuantita-

tivamente las pubicaciones. Mejo-

ramos la performance para crear

interacción y así ganar más y me-

jores seguidores.

Para lograr buena visibilidad,

nuevos usuarios y consultas de

calidad, nos especializamos en

Facebook Ads e Instagram Ads

para aumentar el tráfico a estas

redes.

Generamos cada estrategia de

Social Media Marketing partien-

do de conceptos innovadores y,

diferenciadores, logrando una

identidad única y definiendo las

audiencias más relevantes.



D e s a r r o l l o

Web & M o b i le

Google ADS

¿QUÉ HACEMOS?

Gestionamos tus campañas

de búsqueda de publicidad

en Google Adwords, para

que tu negocio destaque en

el busca- dor más utilizado

del mundo.

Contamos con más de 10

años de experiencia, acceso a

la tec- nología y el soporte

directo de Google para

crear anuncios publiciarios

de alto rendimien- to.

Hacemos que tus clientes

po- tenciales te encuentren

mien- tras buscan lo que

ofreces en Google. Sólo

pagarás cuando hagan clic en

tu anuncio.

Captá la atención posicionándote en el

buscador, en todos los canales asociados a

Google y en todos los dispositivos.



01
DESARROLLO WEB

Proporcionamos un trabajo con diseños a

medida, programados desde cero y sin

plantillas.

02

03

APP WEB

Desarrollo de software o APP, acorde a

las necesidades de su empresa.

HOSTING

Tenemos servidores alojados en uno de

los Datacenter más estables del país.



DESARROLLOWEB
Todos nuestros planes deben cumplir cuatro objetivos: Atraer

potenciales clientes, que se conviertan en clientes, entregar las

herramientas para que recomienden tus servicios y entregarte

las herramientas para que los contactes y retornen.

Ahora que ya los conoces, sólo debes elegir el plan que más te

acomode.



TECNOLOGÍA

Lo diseñamos y desarrollamos

con tus requerimientos e ideas,

sin plantillas ni sistemas que

hacen lenta la navegación,

acorde a la última tecnología.

HTML5 CSS3

Es la quinta revisión

importante del lenguaje

básico de la World

Wide Web, HTML.

Es la última evolución del

lenguaje de las Hojas de

Estilo en Cascada

JavaScript

TOMA DE REQUERIMIENTO DISEÑOY
PROGRAMACIÓN  
FRONTEND-BACKEND

Profesionales expertos en la

programación, estética y

diseño de un desarrollo web.

SEGUIMIENTO ENENTORNO
DE DESARROLLO

Puedes seguir el desarrollo

de tu proyecto a través de

nuestro

entorno.

En el progreso y avance

puedes interactuar

directamente con el

profesional a cargo.

Es un lenguaje de

programación interpretado

como el estándar.

PAUTASEINTERACCIÓNCON
PROFESIONAL A CARGO DEL
PROYECTO

Se analiza el rubro, el plan

de proyecto y se asignan

profesionales.

DE PUNTA



DESARROLLO DE
SITIOS WEB

Responsive design: Adaptables a todos los

dispositivos, desde teléfonos celulares,

computadores y tablet.

Plataforma administración: Podrás

ingresar el contenido de tu página, desde

la información, imágenes, noticias,

artículos y productos autoincrementables.

Diseño a medida: Un diseño especial

para tu negocio, enfocado al rubro y a tus

principales necesidades en la web.

Encripta: Toda la información, dando

seguridad y reputación al sitio web.

Dado el avance de la tecnología los

usuarios móviles están en constante

crecimiento, lo que nos lleva a tener

como prioridad y base en nuestros

servicios una estrategia móvil que

facilita la interactividad con los clientes,

con un desarrollo mas proactivo y que

genera ventajas competitivas en el

mercado actual.

Es por eso que nos hemos

especializado al desarrollo web en

todos sus aspectos, pensando en la

estética y funcionalidad en un móvil,

tablet, en un ordenador de mesa, o en

cualquier dispositivo que pueda ir

surgiendo en el futuro.



NEWSLETTER

MAILING EXITOSO

Una muy buena técnica es enviar correos publicitarios a tus clientes

y a personas que se registraron en tu sitio web y dividirlos en

grupos de interés, es decir, enviar un mail con una oferta a una

persona que aún no se convierte en cliente, puede aumentar las

posibilidades ante enviar un mismo mail a una persona que ya

compró, al cual, en cambio, podrías invitarlo a comprar una

actualización o un complemento de tu producto.

Ahora, lo más importante es cómo llegar a este segmento. Si envías

un correo electrónico con un simple texto lo más seguro es que el

usuario borre el mail, ya que es poco atractivo. Entonces, el factor

diseño nuevamente entra en juego.

Un newsletter es un diseño de correo electrónico en html,

primeramente compatible con las tecnologías y en segundo lugar,

con un diseño que impulsa a optimizar la venta.

Es la quinta revisión

importante del lenguaje

básico de la World Wide

Web, HTML.



APP WEB

Dos problemas de las grandes empresas que desarrollan softwares,

son lo costoso y poco adaptables de sus sistemas. Sistemas complejos

requieren de un equipo de especialistas para la implementación y

mantención.

En Emagenic, desarrollamos web APPs que permiten el acceso desde

internet, sin necesidad de instalar sistemas operativos o sistemas con

restricciones. También desarrollamos app nativas que se instalan en

sus dispositivos Windows, andorid e iOS.



Contamos con un equipo de programadores,

analistas y diseñadores que puede desarrollar

todas sus ideas. Tenemos un amplio manejo

de tecnologías web y frameworks que

facilitan el desarrollo.

¿Tienes una idea y necesitas

desarrollarla?

Tenemos un equipo de

programadorescapacitados para ejecutar

cualquier desafío, mejor aun si es web

HERRAMIENTAS 

DE DESARROLLO

HTML5 BootstrapCSS3

Es la quinta revisión

importante del lenguaje

básico de la World Wide Web,

HTML.

Es un framework o conjunto

de herramientas de Código

abierto para diseño de sitios y

aplicaciones web.

Es la última evolución del

lenguaje de las Hojas de

Estilo en Cascada

Lo diseñamos y desarrollamos

con tus requerimientos e ideas,

sin plantillas ni sistemas que

hacen lenta la navegación,

acorde a la última tecnología.



Carro de compra

Implementamos un simple carro de

compras que conecta su página web

con sus productos, y permite a los

usuarios agregarlos al carro que

sumará los totales; concluye con el

pago a traves de la web.



A G E N C I A  D E  D I S E Ñ O  I N G E N I E R I A Y D E S A R R O L L O

HOSTING

Para que su sitio web esté en línea las 24 horas del día, los 365 días del

año; para que pueda recibir correos electrónicos en cualquier momento y

para que pueda acceder a sus sistemas Cloud, se necesita un web Hosting.

Un web hosting, es un computador de altas características que está

diseñado para mantenerse encendido por mucho tiempo, conectado a

línea eléctrica e internet, proporcionando un servicio de hospedaje a los

sistemas que están en línea para sus clientes.



CARACTERÍSTICAS

Un Hosting rápido y seguro es lo que

su empresa necesita para la

gestión de correos y sitio web

Sistema operativo Cloudlinux SSL

Incluido gratis (HTTPS)

Cpanel incluido Antispam

Correo electrónico IMAP/POP 

Firewall

Respaldo automático diario 

Respaldo externo semanal

Transferencia Ilimitada Softaculous

incluido Wordpress incluido

DEL
HOSTING



CARACTERÍSTICAS

Da el salto que tu empresa se

merece con un servidor privado

virtual y ten toda la potencia y

exclusividad que necesitas.

Con la posibilidad de personalizar

tu servidor.

Sistema operativo Linux

Firewall físico

Respaldo externo semanal

Enlace de 1 Gigabit Nacional

Enlace de 50 Megas

Respaldo eléctrico

DEL  
VPS

R A N C A G U A



INVESTIGACIÓN DE MERCADOS

• Mejoramos tu posicionamiento

• Incrementamos tus ventas

• Incrementamos ocasiones de

consumo



Fase 1:

INVESTIGACIÓN Y DIAGNÓSTICO

Análisis de la zona y scouting:

• Diagnóstico cualitativo de la zona y áreas de oportunidad en

oferta comercial

• Análisis de la competencia directa y sus diferenciadores en

la experiencia de consumo

• Análisis de pricing vs la competencia directa en items

comparativos; reporte

• Reporte fotográfico por competidor

• Detección de mercado meta (principal y secundario) y

análisis psicográfico.

• Mapa de posicionamiento

Mystery Shopper:

• Visita sin el cliente para vivir la experiencia

Evaluación de conocimientos básicos de la operación:

• Aplicación de evaluación a todo el staff de FOH y BOH para

validar nivel de conocimientos y correlación con organigrama

operativo

Evaluación de clima laboral:

• Aplicación de evaluación a todo el staff de FOH y BOH para

obtener un diagnóstico del nivel de engagement del staff

Análisis de comportamiento del consumidor a través

de monitoreo de redes sociales (Social Media

Listening):

• Análisis de conversación online en distintas redes sociales

(Instagram, Facebook,

• Twitter, Blogs y Noticias) para entender la percepción del

consumidor sobre la marca y su 3 competidores principales

• Brand score vs MM standard

• Share of voice: total de menciones en las que aparece la marca

vs la competencia Word of mouth: número de personas

impactadas por la conversación de la marca

Vigencia de la marca:

• ¿Aplica con el mercado meta pensando originalmente?

• ¿Las ocasiones de consumo son las adecuadas?

• ¿Está dentro de los rangos de cheque promedio?



Workshop y scouting con el cliente

• Para obtener una evaluación por área y detectar

principales planes de acción

Entrega presencial:
• Agenda por departamento para revisar key-

findings

• Estrategias comerciales para incrementar

ventas y/o rentabilidad

Principales conclusiones conceptuales por

área

Duración: 8 horas

Radiografía general:

• Resultados obtenidos en Fase

1 Plan de acción a

implementar

• Jerarquización de prioridades a implementar

Visita de seguimiento:

• Agenda de segunda visita 6-8 (meses)

• Definición de checklist a revisar desacuerdo a los planos

de acción propuestos

Duración: 1 semana

Fase 2:

ENTREGA PRESENCIAL

Fase 3:

CONCLUSIONES



Mystery shopper:
• Visita sin el cliente para vivir la experiencia

Evaluación de conocimientos básicos de la

operación:
• Aplicación de evaluación a todo el staff de FOH y

BOH para validar nivel de conocimientos y

correlación con organigrama operativo

Evaluación de clima laboral:
• Aplicación de evaluación a todo el staff de FOH y

BOH para obtener un diagnóstico del nivel de

engagement del staff

Análisis de redes sociales para monitorear 

cambios (Social Media Listening):  
• Análisis de conversación online en distintas redes

sociales (Instagram, Facebook, Twitter, Blogs y

Noticias) para entender la percepción del consumidor

sobre la marca y su 3 competidores principales

Brand score vs MM standard Share of voice: total de

menciones en las que aparece la marca vs la

competencia

Word of mouth: número de personas impactadas por la

conversación de la marca

Validación de layout:
• Análisis de ratios ajustados en Fase 1 para la

correcta operación del FOH (front of house)

• Verificación de movimientos y circulaciones

Se entregará un

análisis comparativo

para valorar cambios

aplicados de acuerdo a

los planes de acción

sugeridos.

(6/8 meses después)

Duración:

1 semana

Análisis de rentabilidad por turno:
• Evolución de principales oportunidades

• Análisis de organigrama actual

P-MIX consolidado por marca:
• Principales conclusiones

P&L:
• Ventas (aforo, cheque promedio y rotación)

• Costo de ventas

• Costo de mano de obra

• Costos directos e indirectos

• MOP (Marginal operating profit)

EBITDA

Organigrama operativo:

• Análisis de organigrama actual

Fase 4:

VISITA DE FOLLOW UP



Desarrollamos soluciones de marketing efectivas utilizando la mejor

investigación disponible. La metodología y el diseño, la ejecución y los resultados

finales se planifican, ejecutan y supervisan cuidadosamente.

Ofrecemos una gama completa de contenidos que abarcan desde la estrategia

hasta la localización y la gestión. Nos enfocamos en cada proyecto adoptando una

mirada creativa para crear un paquete de soluciones de contenido a la medida

que encajen perfectamente con las necesidades del cliente y sus objetivos

empresariales.



INGENIO DIGITAL Y 

TELECOMUNICACIONES

Conoce

SOLUCIONES DIGITALES

DESARROLLO WEB

INVESTIGACIÓN DE MERCADOS
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